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ARVIOINTIKERTOMUKSEN TAUSTAA

Tarkastuslautakunta aloitti tydnsa vuonna 2021 haasteellisessa tilanteessa. Toimintaan vaikutti edel-
leen koronapandemia, jonka takia kuntavaaleja siirrettiin ja tarkastuslautakunta paasi aloittamaan
tyonsa normaalia myéhempaan. Kuntavaalien jalkeen Riihimaen kaupunginvaltuustossa tapahtui
suurta vaihtuvuutta. Lisaksi vuonna 2021 hyvaksyttiin laki, jonka nojalla sosiaali- ja terveyspalvelujen
jarjestamisvastuu siirtyy hyvinvointialueille vuoden 2023 alusta. Tama tulee vaikuttamaan merkitta-
vasti kaupungin verotuloihin, henkil6std6n ja tehtavakenttaan jatkossa. Valmisteilla oleva siirtyminen
hyvinvointialueelle on hidastanut kehittamista sosiaali- ja terveystoimialalla. Tarkastuslautakunnan
arviointity6ta ovat vaikeuttaneet myds keskeneraiset palveluverkkoon liittyvat paatokset, jotka ovat

hidastaneet arvioitavien paatdsten toimeenpanoa.
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TARKASTUSLAUTAKUNNAN TOIMINTA

Tarkastuslautakunta on lakisaateinen toimielin, joka tuottaa valtuustolle tietoa siitd, miten valtuuston

asettamat tavoitteet ovat toteutuneet.

Kuntalain 121 §8:n mukaan tarkastuslautakunnan tehtavana on:

valmistella valtuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat;
arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa
ja kuntakonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja
tarkoituksenmukaisella tavalla;

arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seka voimassa olevan
taloussuunnitelman riittavyytta, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijgamas;

huolehtia kunnan ja sen tytaryhteisdjen tarkastuksen yhteensovittamisesta;

valvoa 84 8:ssa saadetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja

saattaa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi;
valmistella kunnanhallitukselle esitys tehtaviaan koskeviksi hallintosaannon

maarayksiksi seka arvioinnin ja tarkastuksen talousarvioksi.

Tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman ja antaa valtuustolle kultakin vuodelta arviointi-

kertomuksen, jossa esitetédn arvioinnin tulokset.

Tarkastuslautakunnan ensimmaisia tarkeita tehtavia oli tilintarkastuspalveluiden kilpailuttaminen
seuraavalle viidelle vuodelle. Lisaksi tarkastuslautakunta piti seminaaripaivan heti kauden alussa laa-
tiakseen arviointisuunnitelmaa. Myos tarkastuslautakunnan kouluttautumiselle varattiin aikaa heti
kauden alusta, jotta uudet luottamushenkilot padsivat perehtymaan arviointitydhdn. Tarkastuslauta-
kunta on suorittanut arviointity6ta kokouksissaan laaditun arviointisuunnitelman mukaisesti, keran-
nyt sidonnaisuusilmoitukset ja antanut arviointikertomuksen tilikauden 2021 arvioinnin tuloksista.
Tarkastuslautakunnan tehtavana on suorittaa poliittista arviointia, ei arvioida yksittaisia operatiivi-

seen toimintaan kuuluvia asioita.



Tarkastuslautakunta on myds seurannut tilintarkastuksen etenemista ja havaintoja. Tilintarkastaja

on vieraillut tarkastuslautakunnan kokouksessa kolme kertaa. Tilintarkastusyhteisona toimi BDO Oy.

Tarkastuslautakunta on kutsunut kokouksiinsa vuoden aikana kuultavia. Kokouksissa on kuultu so-
siaali- ja terveystoimialaa, hallinto ja konserni -toimialuetta, teknista toimialuetta, elinvoiman toimi-
aluetta, sivistyksen ja osaamisen toimialuetta, konsernijohdon edustajana hallituksen puheenjohta-

jaa, Riihimaen Kotikulma Oy:t4, Riihimaen Tilat ja Kehitys Oy:ta ja Riihimaen Kaukolampo Oy:ta.

AIEMPIEN SUOSITUSTEN VAIKUTTAVUUS

Tarkastuslautakunta antoi edellisessa arviointikertomuksessaan 24 suositusta ja teki 5 muuta nostoa.
Kuntalain mukaan kaupunginhallituksen on ilmoitettava kaupunginvaltuustolle, mihin toimenpiteisiin
arviointikertomus antaa aihetta. Tarkastuslautakunta on kaynyt lapi kaupunginhallituksen vastauk-
sen ja joutunut toteamaan, etta yhteensa 16 tarkastuslautakunnan suositukseen tai nostoon kaupun-

ginhallitus ja lautakunnat eivat olleet ottaneet lainkaan kantaa.

Tarkastuslautakunta on kiinnittanyt huomiota myads siihen, etta lautakuntien lausunnot ja kaupungin-
hallituksen vastaukset arviointikertomukseen 2020 pyydettiin ja annettiin vasta loppuvuodesta 2021.
Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan arviointikertomukseen tulee vastata jo syyskuussa, silla

arviointikertomus on tyévaline muille toimielimille esimerkiksi seuraavaan vuoden suunnitteluun.

Tarkastuslautakunta joutuu toteamaan, ettei sen ty6lla ole sille asetetun

tehtavan mukaista vaikuttavuutta.
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RIIHIMAKISTRATEGIA

Vuonna 2021 kaupunkia on johdettu aiemman valtuuston hyvaksyman strategian mukaisesti. Kau-
punkistrategiaa paivitetaan vuonna 2022. Aiemmin strategisessa johtamisessa on ollut haasteita. Ku-
ten edellinen tarkastuslautakunta huomioi, viime vaalikaudella kaupunginvaltuusto esimerkiksi paatti
luopua politiikkaohjelmista ja korvata ne toimintatapa-asiakirjalla, mutta asiakirjaa ei lopulta tuotu
paatoksentekoon vaalikauden aikana. Tarkastuslautakunta toivoo, etta strategian paivittdmisen myo-
ta strategiseen johtamiseen kiinnitetaan tarkemmin huomiota. Strategiaan tulee sitoutua ja kayttaa
sita johtamisen ja paatoksenteon tukena. Kaupunki tarvitsee luottamushenkildilta laajakatseisuutta
paatoksenteossa. Strategian valmistelun osallisuuden hoitaminen vaikuttaa tarkastuslautakunnan
nakemyksen mukaan hyvalta. Tarkastuslautakunta pitaa hyvana, etta kaupungissa on henkilditg, jot-

ka palvelevat koko organisaatiota esimerkiksi osallisuuden toteutumisessa.

Kaupungilla on ollut vuonna 2021 nelja karkihanketta (#RoboRiksu, #RakasRiksu, #UusiRiksu,
#RipedRiksu). Nelja karkihanketta pitavat sisalldan paljon pienempia palasia. Tarkastuslautakunta

pohtii, pystytaanko kaikkeen panostamaan laadukkaasti ja tasavertaisesti.

Robotiikasta puhutaan Riihimdelld paljon, mutta konkreettisia ja
vaikuttavia tuloksia ei ole esitetty luottamushenkilille. RoboRiksu-

kdrkihanketta olisi hyvd tehda lapindkyvammdksi ihmisille.

Riihimden Tilat ja Kehitys Oy teetti yrityksille kyselyn heidan kiinnostuksestaan robotiikkaan. Yritykset
osoittivat kuitenkin enemman kiinnostusta Riihimaen kiertotaloustoimintoja kohtaan. Robotiikkaan
ei sen sijaan yrityksista loytynyt kiinnostusta. Tarkastuslautakunnalle herasi tasta tiedosta kysymys,
olisiko kaupungin jarkevaa panostaa kiertotalouteen enemman ja nostaa sita enemman esiin mark-

kinointivalttina.

UusiRiksu-karkihankkeen puitteissa elinvoima on tehnyt onnistuneita hankkeita, jotka ovat monivuo-
tisia ja joiden tuloksia pystytaan arvioimaan vasta pidemmalla aikavalilla. Tarkastuslautakunta toivoo,
ettd nama hankkeet nakyvat jatkossa keskustan elavoitymiseng, silla nykyisin keskustassa on paljon

tyhjaa liiketilaa ja vakimaara jatkaa laskuaan.



Riihimaen kaupunki on kayttanyt strategian jalkauttamisessa tasapainotettua tuloskorttia, jolla suun-
nitellaan strategian toteuttamista ja mitataan tavoitteiden toteutumista. Tarkastuslautakunta on
kysynyt kaikilta kuultavilta tuloskorttien vaikuttavuudesta ja vastausten perusteella tuloskortti on
osittain koettu hankalaksi ja liian raskaaksi. Mikali tuloskortilla tullaan jatkamaan, tulisi sita kehittaa
niin, etta se olisi helposti kaytettava kaikille toimialoille/-alueille. Kaikki kuultavat puolsivat sita, etta
seurantajarjestelma on oltava. Pitaa olla nykytilaa, lahitulevaisuutta ja kaukaisempaa tulevaisuutta
mittaavia asioita. Kaikkia tavoitteita voidaan seurata erilaisilla mittareilla, kun mittarit on huolellisesti
valittu. Olennaista ei ole tavoitteiden ja mittareiden maara vaan niiden laatu. Tarkastuslautakunnan
arviointitydssa on noussut esiin, ettei strategiaa ole valttamatta pilkottu oikeisiin tavoitteisiin, vaan
tuloskortissa on ollut epatarkoituksenmukaisia tavoitteita ja mittareita joukossa. Tavoitteenasettelu
tulisi visuaalisestikin suunnitella niin, etta luottamushenkildiden ja viranhaltijoiden on helppo sita
ymmartaa. Tarkastuslautakunta on jo edellisessa arviointikertomuksessaan nostanut naita seikkoja

esiin.

Tarkastuslautakunta kehottaa kaupunkia hakemaan

l seurantajdrjestelmddn ydinkohdat, joita on mahdollista IGhted
toteuttamaan ja seuraamaan. Nain jdrjestelmé palvelisi toimialoittain
sekd viranhaltijoita ettd lautakuntia. Eri alojen ammattihenkil6stod
ja asiantuntijoita sekd tutkittua tietoa voisi hyédyntdd tavoitteiden
ja mittareiden laadinnassa, jotta ne saadaan valittua oikein. Jotta
kaikki voivat jatkossa tehdd hyvin ty6tddn ja tarkastuslautakunta sitd
arvioida, tulee mittareiden olla hyvin suunniteltuja jo toimenpiteiden

toteutettavissa.

Tarkastuslautakunnan on ollut vaikea l8ytaa toimialueittain valtuustoon nahden sitovia tavoitteita
talousarviosta 2021 ja vaikuttavuusarviointi on tuntunut hankalalta. Uuden talousarvion 2022 osalta

suunta on parempi.



TALOUDELLISTEN JATOIMINNALLISTEN
TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN SEKA TOIMINNAN
TULOKSELLISUUS JA TARKOITUKSENMUKAISUUS

Kaupunkitasoinen arviointi

Kaupungin taloudellinen tilanne on talla hetkelld kohtalainen. Tilinpaatos oli 9,6 miljoonaa euroa
ylijgamainen (kaupunkiemo 7,9 miljoonaa ja vesihuoltoliikelaitos 1,7 miljoonaa) ja kaupungin rahoi-
tusasema koheni edellisvuodesta. Lainakanta pieneni ja omavaraisuus nousi. Kaupungin vuosikate
oli 18,2 miljoonaa euroa. Myos konsernin osalta kehitys oli positiivista. Kaupunki sai valtiolta koro-

na-avustusta vuonna 2021 noin 4,6 miljoonaa euroa.

Tarkastuslautakunta on kuitenkin huolissaan kéyttotalouden kulujen
l noususta vuonna 2021. Kayttotalouden kohonneet rakenteelliset

kulut tulevat ndkymddn negatiivisesti, kun koronatuet ja yhteiséveron

jakomuutoksesta johtuvat positiiviset vaikutukset loppuvat. Hyvd

taloustilanne mahdollistaa monia asioita ja tdmd tilanne tdytyy johdon

pystya yllapitamadn jatkossakin.

Kaupungin tuloskortin tavoitteiden toteuma nakékulmittain vuonna 2021:

Tuloskortin Resurssi- Digitali-
nakokulma Asiakas Prosessi Henkilésté | viisaus Talous saatio
Toteutunei- 1/4 3/5 3/5 3/5 2/6 2/4
den tavoit- tavoitteen 1.5

teiden maara toteumatietoa ei

saatu ajoissa,
tavoitteen 3.5
toteumatietoa ei
saatu ajoissa,

4.5 toteumatietoa

ei saatu ajoissa




Strategian toteutumista tarkasteltiin tuloskortin avulla. Tuloskorttitavoitteiden toteutumisen osalta

vuosi 2021 oli heikko. Tarkastuslautakunta kysyykin, onko tavoitteet asetettu realistisesti, kun toteu-

ma vuodelta 2021 oli tallainen? Kahden asiakastavoitteen osalta suunta oli kauemmaksi tavoittees-

ta. Paikoin raportointi tilinpaatéksen tuloskortissa on epatarkkaa ja tarkastuslautakunnan piti tehda

lisaselvityksia ymmartadkseen, oliko tavoite toteutunut vai ei.

Tarkastuslautakunta peréddnkuuluttaa jdlleen sitd, etté tavoitteiden

toteutumisen tai toteutumattomuuden raportointi luottamushenkiléille

tulisi olla selkedd ja ldpinékyvad.

Kaupunginhallituksen toimialan digitalisaation keskeisten tavoitteiden toteuma

vuonna 2021:

Digitalisaatio- | Osaamis- DigiJoko- Kuntayh- Kuntayh- Prosessien ja | On luotu
tavoite keskuksen koulutus- teiset inte- |teiseninte- [palveluiden |pohja
toimintaon |ohjelmaon |graatioalus- |graatioalus- | kehittamis- | kuntayhtei-
vakiintunut |toteutettu |ta seka tan (TIA)ja |osaamista selle digi-
jaintegroitu | digitalisaa- |prosessi-ja |prosessi-ja |on paran- talisoitujen
tukemaan tiomuutok- | digialusta digialustan | nettu kou- prosessien
kaupungin sen tueksi |ovat tuotan- | PDA) avulla |lutuksenja | prosessi-
strategian tokaytéssa |on digitali- digitalisoin- | pankille
toimeenpa- soitu6-12 | tiprojektien |Tuloskortin
noa digitali- valittua avulla karki-
saation edis- prosessia/ hankkeita
tamisessa palvelua integroiva
hyédyntaen nakdkulma
tarvittaessa
palvelumuo-
toilua ja
Lean tydka-
luja
Toteutuminen Ei Kylla Ei Ei Kylla Ei




Kuva 2: Muraali Riihimdéelld, Maija Isola (taiteilija Patrik Korhonen). Kuvaus: Jenniina Nummela

Digitalisaation keskeisten tavoitteiden toteuman raportointi on ollut selkeaa. Vuonna 2021 tavoittei-

den toteutuminen oli heikkoa myds naiden tavoitteiden osalta, silla vain 2/6 toteutui.

Osaavasta henkilokunnasta on ollut pulaa kaupungin eri toimialoilla. Tarkastuslautakunta toivoo, etta
rekrytointiprosessiin, henkilokohtaiseen perehdyttamiseen ja henkildstésuunnitteluun panostetaan

jatkossakin, jotta kaupunki pysyisi houkuttelevana ja vetovoimaisena tydnantajana.

Tarkastuslautakunnan saamien tietojen mukaan kaupungilla on ohjeistettu seka palautekyselysta
ettd palautekeskustelusta lahtevien tydntekijéiden osalta. Palautekeskusteluja ei tilastoida tai doku-
mentoida. Tarkastuslautakunta toivoo, etta niiden tilastointia tai dokumentointia jatkossa harkittai-
siin, jotta voitaisiin varmistua niiden pitamisesta ja arvokkaan tiedon tallentumisesta. Tarkastuslau-
takunta pitaa hyvana sita, etta Rexit-robotti on otettu kayttéon lahettamaan lahteville tyontekijoille
pyyntdja lahtopalautelomakkeen tayttamisesta. Robotti on nostanut selvasti saatujen lahtopalauttei-

den maaraa loppuvuonna 2021.

Henkilostokyselyn perusteella tarkastuslautakunta toivoo, etta henkildstokyselyihin vastaamiseen
panostetaan ja niiden tuloksia analysoidaan riittavasti ja johtopaatdksia laaditaan yhdessa henkilds-

ton kanssa. Tarkastuslautakunta nakee myds, etta tyontekijan uraa kaupungilla kannattaisi johdon-



mukaisesti seurata perehdyttamisen, tulokyselyn, kehittamiskeskusteluiden, [ahtopalautekyselyn ja

lahtdkeskustelun kautta niin, etta jatkumo - punainen lanka - sailyy lapi prosessin.

Kaikilla toimialoilla/-alueilla ei kerata saanndllisesti asiakaspalautetta ja hyddynneta sita. Asiakaspa-
lautteen keraamisen pitdisi johtaa parempaan kayttajaymmarrykseen yli toimialarajojen. Toimintaa
tulisi tarkastella saanndénmukaisesti myos resurssitehokkuuden nakdkulmasta erityisesti silloin, kun
varsinaisia asiakkaita ei ole. Analysointitapaan pitaa kiinnittaa huomiota, jotta vertailulla pystytaan

aidosti kehittamaan toimintaa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd asiakaspalautteen kerddmiseen ja

kasittelyyn luotaisiin sGGnnénmukainen toimintamalli kaupungissa.

Kehityskeskusteluja ei edelleenkaan kayda kattavasti kaikkialla kaupungissa. Johdon tehtavana on
varmistaa hyva esihenkilotoiminta ja se, etta raportoinnit ja asianmukainen dokumentaatio on teh-

tyna.

Kehityskeskustelujen kdlymisessd on parannettavaa ja

tarkastuslautakunta vaatii vihdoinkin asiaan tartuttavan.

Tarkastuslautakunta pitaa hyvana sita, etta korruption vastainen tyd on noussut esiin luottamushen-
kildiden toimesta ja viranhaltijat ovat tahan ty6hon perustaneet tydryhman. Aihe on ajankohtainen,
silla valtionkin taholta keskustelu piilokorruptiosta on lisaantynyt. Riihimaki voi saada monella saralla

etuja siita, mikali kaupungille laaditaan hyvat yleiset eettiset ohjeet ja ne onnistutaan jalkauttamaan.

Toimialuetasolla tarkasteltuna tavoitteet ovat toteutuneet suhteellisen hyvin, mutta kaupunkitasoi-
sesti tarkasteltuna kuitenkin huonosti. Tarkastuslautakunta pohtii, kertooko tama siita, etta toimi-
aluekohtaiset tavoitteet eivat ole olleet vaatimustasoltaan linjassa kaupungin tuloskortin tavoitetason

kanssa.



Hallinto ja konserni -toimialueen arviointi

Hallinto ja konserni -toimialueen strategiasta johdettujen toiminnallisten

tavoitteiden toteuma vuonna 2021:

Tavoite Taloustietojen Asianhallintajar- |Johdon ty6péy- Palvelutuotteistus-
toimittaminen on | jestelméan toimin- | tdratkaisu on pilotti on toteutet-
automatisoitu nallisuudet on vakiinnutettu tu 1 kpl

uusittu 2kpl kayttoon
Toteutuminen Kylla Kylla Kylla Ei

Hallinto ja konserni -toimialueen osalta tavoitteiden toteutuminen on ollut hyvalla tasolla.

Luottamushenkilot, viranhaltijat ja tydntekijat ovat tehneet kaupungin talouden eteen viime vuosina
toita ja taloustilanne onkin ollut positiivinen vuonna 2021. Tarkastuslautakunta muistuttaa kuitenkin,

etta taloudellinen tilanne voi muuttua nopeasti ja kaupungilla on paljon suuria investointeja edessa.

Tarkastuslautakunnan arvioinnin perusteella vaikuttamistoimielimilta kysytaan nykyaan melko hyvin
nakemyksia, mutta parannettavaa on edelleen aktiivisessa sydtteiden tarjoamisessa ja vaikuttamis-

toimielinten toimintamahdollisuuksien turvaamisessa.

Vammaisneuvostolta, vanhusneuvostolta ja nuorisovaltuustolta
tulisi kerdtad tietoa ja ndkemyksid ennen pddtoksentekoa nykyisté

systemaattisemmin.

Henkildstokyselyn perusteella Rilhimaen kaupunki tydnantajana vaikuttaa vetovoimaiselta. Tarkas-
tuslautakunta toivoo, etta henkildstokyselyita kehitetaan jatkossakin, jotta niista saadaan realistista,

kaupungin kehittamista tukevaa tietoa.

Hallinto ja konserni -toimialue on ollut viime vuosina muutosten kourissa. Tarkastuslautakunnalle on
syntynyt kasitys, etta tydnjaot ovat edelleenkin vuonna 2021 olleet sielld epdselvia. Tarkastuslauta-
kunta pohtii, onko resurssitarve pystytty mitoittamaan oikein. Tarkastuslautakunta pitaa hyvana sita,

etta ongelmiin on vastattu talous- ja hallintojohtajan tehtavien eriyttamisella.



Tarkastuslautakunta nakee, etta sisainen tarkastus on tarkea toiminto ja kaupungissa pitaa olla te-
hokkaasti toimiva sisdainen tarkastus. Sisdisen tarkastuksen resursoinnissa on viime vuosina ollut
puutteita. Tarkastuslautakunnan saamien tietojen mukaan sisaisen tarkastuksen tyétehtaviin kuuluu
sisaisen tarkastajan ja tilintarkastajien suositusten toteutumisen seuranta ja suositusten toteuttami-

nen on paikoin hidasta. Kulttuuri, jossa asioita ei saateta loppuun, on haitallista kaupungille.

l Tarkastuslautakunta ndkee, ettd kaupungin pitdisi kehittdd menetelmd,
jolla tarkastustoimijoiden suositukset tulisivat toimeenpantua oikea-
aikaisesti ja sisdiselle tarkastajalle tulee kuittaus, kun suositus on

toimeenpantu.

Viestinnassa ja markkinoinnissa on kaupungissa vuonna 2021 tehty suuria uudistuksia, muun muassa
brandays. Myds kaupungin sosiaalisen median seuraajien maarat ovat kasvaneet. Tarkastuslauta-
kunnan nakemyksen mukaan viestinta ja markkinointi ovat hyvin saaneet kuntalaisia aktivoitumaan

kaupungin eri toimialojen/-alueiden kehittamisponnistuksissa.

l Tarkastuslautakunnan arvioinnin mukaan vuonna 2021 tehdyn
viestintatyén pddlle on hyvé rakentaa uuden strategian jalkauttaminen.

Tarkastuslautakunta seuraa mielenkiinnolla tulevien vuosien

markkinoinnin ja viestinnén aikaansaannoksia lukujen valossa.

Kuva 3: llimakuva liikenneympyrd, Merkos Ilves



Elinvoiman toimialueen arviointi

Elinvoiman toimialueen strategiasta johdettujen toiminnallisten tavoitteiden

toteuma vuonna 2021:

Tavoite

Rakentaminen tai
esirakentami-
nen on alkanut
asemanseudun

yleissuunnitelman

Yleissuunnitelman
mukainen asema-
kaavoitus aseman-
seudun alueella

on kaynnistynyt.

Laaditaan uu-
siomaa-ainesten
ja Riihimden
kaivumaiden

hyédyntéamisen

Asemanseudun
Alykkaat Ratkai-
sut -yhteistyoryh-
mén tuottama Aly-

kas Riksu -visio.

alueella. Yleissuunnitel- kehittdmisohjel- | Visiotyon myota
man mukainen ma ja laaditaan luodaan aktiivisia
asemakaavoitus periaatteet yhteistyésuhteita
asemanseudun kiertotalouden digi-alojen yrityk-

alueella on kdyn- | soveltamiseksi siin, asiantunti-
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Tarkastuslautakunnalla ei ole ollut huolta elinvoiman osalta toiminnallisten ja taloudellisten

tavoitteiden saavuttamisesta.

Kuva 4: Eksynyt, veistos, patsas, liikenneympyrd. Kuvaaja: Teemu Virtanen




Kuva 5: Rautatieasema, liikkenneympyrd. Kuvaaja: Teemu Virtanen

Tarkastuslautakunnan arvioinnin perusteella vaikuttaa silta, etta asioita tehdaan elinvoiman toimi-
alueella paljon ja hyvin. Elinvoimassa on esimerkiksi panostettu paljon siihen, etta kaupungin vaes-
télukumaara saataisiin kasvuun. Tarkastuslautakunta toivoo, etta elinvoiman toimialue jatkossakin
tekee toita systemaattisesti ja tuloksellisesti kaupungin elinvoimaisuuden eteen. Tarkastuslautakunta

pitaa hyvana sita, etta elinvoimassa on sahkadistetty prosesseja, esimerkiksi arkistointia.

Elinvoiman toiminta-alueen tarkastelussa on huomioitava myos niin sanotun vanhan keskustan elin-
keinoelaman kasvu- ja toimintaedellytykset. Muun muassa Hameenkadun tyhjat liiketilat ja niille osoi-

tettavat parkkeerausmahdollisuudet huolestuttavat tarkastuslautakuntaa.

Kaupunki on viime vuosina alkanut myymaan pienempia tontteja kokeiluluontoisesta ja niihin onkin

kohdistunut kiinnostusta.

Tarkastuslautakunta on huomannut myénteistd kehitystd siind, ettd

kaupunki on pyrkinyt joustavasti tarjoamaan asumisen vaihtoehtoja

asukkaille.




Sivistyksen ja osaamisen toimialueen arviointi

Sivistykselle ei oltu maaritelty strategiasta johdettuja toiminnallisia tavoitteita siten kuin hallinto ja
konserni -toimialueelle ja elinvoiman toimialueelle. Sivistyksen ja osaamisen toimialueen talous tilin-
paatdsvuonna 2021 toteutui ennustettua heikommin toimintakatteen ylittaessa kokonaisuudessaan

noin 900 000 euroa muutetun kayttésuunnitelman.

Tarkastuslautakunta on vuoden 2020 arviointikertomuksessaan tuonut esille, etta sivistyksen ja osaa-
misen toimialueella on talousjohtamisessa ollut puutteita. Tarkastuslautakunta on seurannut tilan-
teen kehittymista ja nahnyt selvaa parannusta tilanteessa. Toimialueen talousarvio 2021 on ollut rea-
listinen, mika on hyva asia. Koronapandemia vauhditti digiloikkaa, mista on tulevaisuudessa varmasti

todellista hydtya sivistyksen ja osaamisen toimialueella.

Palveluverkkosuunnittelun keskenerdisyys on kuitenkin tuonut erityistd
haastetta toimialueella. On erittéin tdrkedd, ettd kaupungissa pystytddn
sitoutumaan tehtyihin merkittaviin padatdksiin, jotta toimialueet pystyvat

tehokkaasti ja pitkdjdnteisesti suunnittelemaan omaa toimintaansa.

Kaupungissa ei ole pystytty kaikilta osin sitoutumaan tehtyihin merkittaviin paatéksiin, silla valtuus-
ton aiempi palveluverkkopaatds paatettiin valmistella uudelleen. Koulu- ja paivakotitiloihin liittyva

epatietoisuus vaikuttaa seka henkildstoon etta kuntalaisiin.

Henkilostosuunnittelu ja rekrytointi on ollut haasteellista tietyissa ammattikunnissa, mutta sivistyk-
sessa ja osaamisessa on toistaiseksi selvitty vaikeasta tilanteesta. Hienoa on ollut se, ettd valtion
koronatuilla ja koulutuksen tasa-arvon hankkeella on pystytty lisdamaan hetkellisesti erityisopettajia
ja koulunkaynninavustajia koronan mydta syntyneeseen oppilaiden tuen lisatarpeeseen. Varhaiskas-
vatuspalveluiden henkildstoriittavyydessa on ollut haasteita. Sivistyksen ja osaamisen toimialue onkin
rekrytoinut pysyvaa varahenkilostoa kaupungin omille palkkalistoille. Haasteita syntyi myos, kun itai-
selld alueella oli vajausta koordinoivan varhaiskasvatuksen erityisopettajan resurssissa. Resurssion-

gelma saatiin kuitenkin ratkottua syksylla 2021.



Tarkastuslautakunta ndkee, ettd kansalaisopistolla voisi olla
nykyista suurempi rooli kuntalaisten aktivoimisessa ja hyvinvoinnin
edistdmisessd. Sitd voitaisiin hyédyntdd enemman ja tehdd

nakyvammaksi.

Kansalaisopiston kurssitarjontaa tulisi nykyaikaistaa ja digitalisoida. Kansalaisopistolla on jouduttu
toimimaan osin valiaikaisen henkildston varassa, joiden osaaminen ei ole vastannut yksikon tarvet-
ta. Ydintoiminnot eivat voi toimia valiaikaisen henkiléston varassa. Koronapandemia on vaikuttanut

opistotoimintoihin ja taidekouluun merkittavasti.

Sivistyksen ja osaamisen toimialue on karsinyt henkildresurssipulasta hallinnon keskittamisen jalkeen
ja on nyt palkannut hallintoon henkildn. Tarkastuslautakunta ihmettelee, mista tdma kertoo. Lahde-
taankd kaupungilla lilan helposti tekemaan nopeita ratkaisuja sen sijaan, etta toimintaa kehitettaisiin

pitkalla aikajanteelld?

Vaikuttaa silta, ettei tarkastuslautakunnan tarvitse olla erityisen huolissaan sivistyksen ja osaamisen

toimialueesta, kunhan kaupunginvaltuusto saa palveluverkkopaatdksen tehtya ja sitoutuu siihen.

Sivistys- ja nuorisopalveluiden merkitys hyvinvoinnin edistamisessa ja ennaltaehkaisevassa tyossa ja

sen koordinoinnissa sote-uudistuksen jalkeen tulee olemaan merkittava.




Teknisen palvelukeskuksen toimialueen arviointi

Teknisen toimialueen strategiasta johdettujen toiminnallisten tavoitteiden toteuma

vuonna 2021:

Tavoite | Asukastyytyvdi- | Henkiléstokyse- | Toteutetaan va- | Suositteluin- On otettu
syys on noussut | lyssd johtamisen | hintddn kolme | deksi: henkilés- | kaytt66n 5
tasosta 3,2 onnistumiseen | kiertotaloutta tokyselyssa ja uutta sahkéista
tasolle 3,4. liittyvat arviot, | tai resurssi- lahtopalauteky- | palvelua. Kukin
tulos > 4. viisautta edis- selyssa kaupun- | toimialue ottaa
tavaa pilottia gin vihintaan
tai tuotetaan suosittelemises- | yhden uuden
kehitystyota ta tyopaikaksi jarjestelman
yhteistyo6ssa tuttavilleen tu- | kaytt6én
yritysten ja/tai |loson>4(1-5).
palveluntarjo-
ajien kanssa.
Toteutu- Ei Ei Kylla Ei Kylla
minen

Teknisen toimialueen toimintatuotot olivat 95 600 euroa alle muutetun kayttésuunnitelman. Tek-
nisen toimialueen toimintakulut ovat 490 700 euroa yli alkuperaisen talousarvioin ja noin 442 100

euroa alle muutetun kayttdsuunnitelman.

Tarkastuslautakunnalla on huoli siita, pystyyko kaupunki strategian mukaiseen paatdéksentekoon,
jotta korjausvelkaa voidaan tehokkaasti pienentaa tai ennaltaehkaista, vai jadvatkd jotkut asiat liian
pitkaksi aikaa odottamaan paatoksentekoa. Esimerkiksi palveluverkkopaatds on tyollistanyt teknista
toimialuetta merkittavasti ja asiat ovat edelleen kesken. Strateginen johtaminen tulee olla toimivaa,
kerattyihin faktoihin perustuvaa pitkan aikavalin suunnittelua, jota tehdaan luottamushenkiloiden ja

viranhaltijoiden tiiviina yhteistydna.

Tarkastuslautakunta pohtii teknisen toimialueen resurssipulaan liittyen, onko kaupunki houkutteleva
kumppani mahdollisille ostopalvelukumppaneille. Lisaksi tarkastuslautakunta mielenkiinnolla seuraa

jatkossa kaupungin tilojen tehokasta kayttoa, kiinteistdjen hallintaa ja salkutuspaatdéksen toimeen-

panon etenemista.



Sosiaali- ja terveystoimialan arviointi

Sosiaali- ja terveystoimialan strategiasta johdettujen toiminnallisten tavoitteiden

toteutuminen vuonna 2021:

Tavoite Kotona asumisen | Teknologian ja Lasten ja nuorten | Paihde- ja mielen-
tukeminen. digitalisaation palveluiden kehit- | terveysasiakkai-
edistaminen. taminen den hoitoketjujen

parantaminen

Toteutuminen Edistetty Edistetty Edistetty Edistetty

Sosiaali- ja terveystoimialalla toiminnallisille tavoitteille ei ole asetettu mitattavia mittareita. Nain ol-

len tarkan arvioimisen sijaan voidaan vain todeta, etta tavoitteissa on edistetty.

Sosiaali- ja terveystoimiala on ollut vallitsevan koronapandemian aikana kovassa paineessa. Tule-
va sotepalvelumuutos on aiheuttanut paljon valmisteluty6ta ja tulee muuttamaan kaupunkiorgani-
saation rakennetta. Arviointivuoden aikana esiin on noussut, etta alaikaisille ei ole perusterveyden-
huollossa tarjolla hoidollisia paihde- ja mielenterveyspalveluja Riihimdaella. Tarkastuslautakunta tulee
seuraamaan, etta kaupungin ja hyvinvointialueen valinen yhteisty® kaynnistyy ja kehittyy niin, etta

yhteisty0 voi olla tuloksellista.

Tarkastuslautakunta toivoo, ettd Riihiméen kaupunki organisoituu
hyvin hoitaakseen jatkossakin sille jaévén hyvinvoinnin ja terveyden

edistdmisen tehtdvdn sekd lakisddteisen ennaltaehkdisyn.

Naissa tehtavissa kolmas sektori pitdisi saada mukaan esimerkiksi torjumaan vanhusten yksinaisyytta.

Tarkastuslautakunta on huolestunut siita, millaisen taloudellisen riskin sosiaali- ja terveystoimialalta
mahdollisesti jaavat kiinteistot voivat aiheuttaa, jos kaupunki ei pysty ratkaisemaan kiinteistdjen jat-

kokayttoa.

Huolimatta siita, etta sosiaali- ja terveystoimialalla on patevasta henkilostdsta pulaa ja koronapande-
mia on jyllannyt, siella on pystytty toimimaan innovatiivisesti. Toimialalla on muun muassa hyédyn-

netty virtuaaliyhteyksia ja muita luovia menetelmia erinomaisesti.



Virsun toiminta loppui ja Riksulan toiminta alkoi. Valissa jarjestettiin kesalla senioripuistoilua. Tar-
kastuslautakunta pohtii, onko sosiaali- ja terveystoimiala selvittanyt, miten asiakkaat ovat kokeneet
toiminnan siirtymisen ja muuttumisen. Kuntouttavaa paivatoimintaa on alettu kohdentamaan muis-

tisairaiden ja omaishoitajien tueksi. Avoin paivatoiminta on ikaan kuin korvattu Riksulalla.

Tarkastuslautakunnalla on huoli siité, onko kuntalaisia jGédnyt muutosten

vuoksi avoimen pdivatoiminnan ulkopuolelle.

Sosiaali- ja terveystoimialan arvioinnissa nousi esiin, etta esihenkil6ita puuttuu ja henkildston tyos-
sajaksaminen on ongelma. Henkilostdkyselyn tulosten perusteella tarkastuslautakunta kiinnitti huo-

miota siihen, etta esihenkilotyohon kaivataan tukea sosiaali- ja terveystoimialalla.

Kuva 6: Riihimdki-aiheinen yhteiséllinen muraali (taitelija Edwina Goldstone) Kuvaus: Jenniina Nummela



Vesihuoltoliikelaitoksen arviointi

Vesihuoltoliikelaitoksen strategiasta johdettujen tavoitteiden toteutuminen vuonna

2021:

Tavoite Toteuma.
Taloustutkimus Oy:n asiakastyytyvaisyystutkimuksessa vertailukun- Kylla
tien keskiarvoa parempi kokonaisindeksi

Veden laatu on hyvaa ilman klooraustoimenpiteita Kylla
Ei yli 12 h katkoksia veden toimituksessa Kylla
Vuotojen maara runkoverkoissa korkeintaan 10 kpl Kylla
Alkuvuonna valmistuva digistrategia huomioi myos asiointipalvelut Kylla
Aktiivihiilisuodatus otettu kayttdon Herajoen vesilaitoksella Kylla
Kaynnistetdan PILOT-kokeilu asteittaisesta siirtymisesta vesimittarei- El
den etdluentaan ja tiedotetaan ajankohtaisesti asiakkaita

Henkildstokyselyn arvosana min 3,8 Ei
Organisaatiouudistuksen toteutus Kylla
Ty6tapaturmia 0 kpl Ei
Vahintaan 3 koulutuspaivaa vuodessa per henkil® painottuen Ei
digistrategian mukaisiin uusiin jarjestelmiin tai menetelmiin

Ei jatevesiohituksia El
Etavalvontajarjestelman mittauspisteet kuntoon, erityisesti Karoliina- Kylla
nojan ylivuoto/mittauspiste

Selvitetaan aurinkosahké hyddyntaminen jatevedenpuhdistamolla Ei
Laskuttamaton kulutus alle 15 % verkostoon pumpatusta vedesta ja Ei
jateveden puhdistamolle johdettavien hulevesien osuus alle 40 %

Ei tarvetta taksankorotuksille vuonna 2021 Kylla
Peruspaaoman korko 7 % Kylla

Ylijgdma vahintaan budjetin mukainen

Kylla




MERKITTAVIEN KONSERNIYHTIOIDEN JA
OMISTAJAOHJAUKSEN ARVIOINTI

Yleiset huomiot

Yhtididen tavoitteiden asettelussa on menty viime vuosien aikana parempaan suuntaan. Kaupunki

omistajana kertoo tahtotilansa ja yhtididen tavoitteet valmistellaan sen pohjalta. Jatkossakin kau-

pungin on syyta ohjata konsernia aktiivisesti ja tavoitehakuisesti perustuen kerattyyn ja analysoituun

tietoon.

Talousarviokirja on merkittavin valine konserniyhteisdjen ohjauksessa. Tarkastuslautakunta on saa-

nut palautetta siitd, etta talousarviokirja voisi olla vieldkin ytimekkaampi ja luettavampi kokonaisuus.

Kaupungin tilinpaatokseen on sisallytetty merkittavien konserniyhtididen tuloskortit. Nain valtuutetut

voivat tarkastella, kuinka yhtiét onnistuivat valtuuston asettamien tavoitteiden toteuttamisessa. Joil-

takin osin toteumaraportointi on ollut sen verran epaselkeaa, etta tarkastuslautakunta on joutunut

kysymaan lisatietoja ymmartaakseen, oliko tuloskorttitavoite toteutunut vai ei. Tarkastuslautakunnan

ei pitaisi joutua muistuttamaan siita, etta tavoitteiden toteutuminen tai toteutumattomuus on rapor-

toitava luottamushenkilodille selkeasti.

Riithimaen Kotikulma Oy

Riihimaen Kotikulma Oy:n valtuuston asettamien tavoitteiden toteutuminen:

tavoitteiden

maara

Tuloskortin Resurssivii- Digitalisaa-
nakokulma Asiakas | Prosessi | Henkilosto saus Talous tio
Toteutuneiden 1/3 0/3 0/3 2/4 2/3 0/0




Tarkastuslautakunnan nakoékulmasta kaupunki voisi Kotikulman tavoitteiden asettamisessa hakea
strategisempaa linjaa. Kotikulman toiminta ei ole ollut kovin kehittyvaa viime vuosina. Vuokra-asun-
tokanta on jo kaupunki-imagollisesti tarkeaa tilanteessa, jossa kaupunki pyrkii asukasluvun kasvat-
tamiseen. Tarkastuslautakunta on kuullut hyvia kokemuksia siita, etta Riihimaen Kaukolampd Oy:s-
sa on hallituksessa sijoittajan nimeamia ammattilaisia. Tarkastuslautakunta suosittelee pohtimaan,

kannattaisiko konsernijohdon nimeta myds Kotikulman hallitukseen jatkossa hallitusammattilainen.

Kaupunki on sitoutunut kunnianhimoisiin ymparistotavoitteisiin. Tarkastuslautakunnan saamien tie-
tojen mukaan Kotikulman kaikissa taloissa ei ole huoneistokohtaisia sahko- ja vesimittareita. Tar-
kastuslautakunta suosittelee, ettd konsernijohto kannustaa Kotikulmaa asuntokohtaisten sahko- ja

vesimittareiden kayttédnottoon.

Riihimaen Tilat ja Kehitys Oy

Riihimden Tilat ja Kehitys Oy:n valtuuston asettamien tavoitteiden toteutuminen:

Tuloskortin Resurssivii- Digitali-
nakokulma Asiakas Prosessi | Henkil6sto saus Talous saatio
Toteutuneiden 0/4 2/4 1/3 0/4 0/2 1/4

tavoitteiden

maara

Riihimaen Tilat ja Kehitys Oy:ssa toteuma jai monen tavoitteen osalta kauas tavoitellusta. Tarkastus-
lautakunta nakee, etta pinnan alla yhtiossa tehdaan kuitenkin pohjatyota tulevaisuutta varten, mika
ei valttamatta aina heti ndy. Riihimaden Tilat ja Kehitys Oy:n ja Riihimaen Messut Oy:n fuusio on vienyt

tyOaikaa yhtidssa vuonna 2021.

Riihimaen Tilat ja Kehitys Oy teetti yrityksille kyselyn liittyen niiden kiinnostuksesta robotiikkaan. Kiin-

nostusta ei l6ytynyt robotiikkaa kohtaan, mutta kiertotalous sen sijaan kiinnosti.



Riihimaen Kaukolampé Oy

Riihimaen Kaukolampo Oy:n valtuuston asettamien tavoitteiden toteutuminen:

Tuloskortin Resurssivii- Digitali-
nakokulma Asiakas Prosessi | Henkilosto | saus Talous saatio
Toteutuneiden 2/3 1/3 2/2 01 0/1 0/0

tavoitteiden

maara

Riihimaen Kaukolampd Oy:n osakkeiden vahimmaisosuuden myynti tapahtui hyvaan aikaan ja se
on tuonut kaupungille taloudelliseen tilanteeseen helpotusta. Hyvaan tulokseen on paasty toimival-
la johtamisella ja hallitustyoskentelylld kaukolampdyhtidssa. Toinen omistaja on panostuksellaan
hallitustydskentelyyn tuonut yhtioon lisdarvoa, mika edelleen auttaa yhtiota tekemaan hyvaa tulos-

ta.

Kaupunginvaltuusto on ymparistopolitiikan toimenpideohjelmassa antanut kaukolampaoyhtidlle ta-
voitteen siirtya varavoiman osalta biokaasun kayttoon. Tarkastuslautakunta on useiden vuosien ajan
seurannut taman tavoitteen edistymista. Rilhimaen Kaukolamp6 Oy on todennut, ettd siirtyminen ei

ole tarkoituksenmukaista.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd konsernijohto varmistaa jatkossa
tavoitteiden tarkoituksenmukaisuuden niin, ettei jouduta tilanteeseen,
jossa yhtié ei nde kaupungin asettaman tavoitteen toimeenpanoa

jarkevana.




25
TARKASTUSLAUTAKUNNAN ESITYKSET

Tarkastuslautakunta esittaa, etta arviointikertomuksen johdosta ryhdytaan seuraaviin toimenpitei-
siin:

1. #RoboRiksu-karkihankkeen konkreettiset aikaansaannokset ja analyysi strategisesta
vaikuttavuudesta esitetaan luottamushenkiléille.

2. Asiakaspalautteen keraamiseen ja kasittelyyn luodaan séannénmukainen toimintamalli
kaupungissa.

3.  Kehityskeskustelujen kaymiseen panostetaan niin, etta keskustelut kaydaan henkiléston
kanssa vuosittain.

4. Vammaisneuvostolta, vanhusneuvostolta ja nuorisovaltuustolta kerataan jatkossa tietoa ja
nakemyksia nykyista systemaattisemmin ennen paatdksentekoa.

5. Kaupungissa kehitetdan menetelma, jonka avulla tarkastustoimijoiden suositukset tulevat
toimeenpantua oikea-aikaisesti. Vastaavat viranhaltijat toimittavat sisaiselle tarkastajalle
kuittauksen aina, kun jokin suositus on toimeenpantu.

6. Konsernijohto varmistaa konserniyhtidille asetettujen tavoitteiden tarkoituksenmukaisuuden
niin, ettei jouduta tilanteeseen, jossa yhtio ei nde kaupungin asettaman tavoitteen

toimeenpanoa jarkevana.



m '

Allekirjoitukset

i Ftet M N j éﬂm JQ{L‘L\“-\,C: ;&-a\\x\ e S

Heidi Selenius, puheenjohtaja Hanna Hanninen, varapuheenjohtaja
Ag}\‘ \
Antti Jetsu ' ANNE ~ IND6RRN)
e P — e /&Mf’ﬁ ean Jaangman)

/”Mirf'ya/r'nmi Marja-Liisa Saarinen

_ﬁ #LM €1 ‘/L'c (4HE 3y I

Tomi Sankari Sanna Sauramaki

Wl Jpallao

MattiSilvenen- Kirgh  Leg kenmqe

; Cir
Electronically signed / Sahksisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet Vl SM A ) k_]w I

https://sign.visma.net/fildocument-check/349¢ca8fb-7a59-4749-8e49-a4fb77437d 14 www.vismasign.com



SIGNATURES ALLEKIRJOITUKSET

This documents contains 1 pages before this page
Dokumentet inneholder 1 sider fer denne siden

Tomi Ensio Sankari
914631e5-cd69-406e-ba¥9-997437b6115b - 2022-05-17 12:13:17 UTC +03:00
BankID / MobilelD - d220076b-a2ca-46ac-8baa-2dd47774ba04 - Fl

ANTTI JETSU
176295e9-4edl-4d3b-9a5c-661f63a348dd
BanklD / MobilelD

2022-05-17 20:48:40 UTC +03:00
58307cf0-3a98-41a2-9bb0-bea270d875fa - Fl

authority to sign asemavaliuutus staliningsfullmakt
¥ g ¢

representative nimenkirjoitusoikeus firmateckningsratl

custodial huoltajafedunvalvoja forvaltare

Electronically signed / Sahkaisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektr

https:/isign.visma.nelfi/document-check/349ca8tb-7a259-4749-9e49-a4fb77437d 14

UNDERSKRIFTER

Tama asiakirja sisaltaa 1 sivua ennen tatd sivua
Dette dokument indeholder 1 sider far denne side

SIGNATURER

auioritet til @ signere
representant

foresalte/verge

lisk underskrevet

UNDERSKRIFTER

Detta dokument innehaller 1 sidor fére denna sida

myndighed til at underskrive
repreesentant

frihedshergvende

VISMA Sign

WWW.VISmasign.com



Lisatiedot
Hallinto ja konserni -toimialue
+358 50 597 8033
etunimi.sukunimi@riihimaki.fi

www.riihimaki.fi

RIIHIMAKI



	Arviointikertomus 2021
	Arviointikertomus_2021
	Rakenteen kirjanmerkit
	ARVIOINTIKERTOMUKSEN TAUSTAA 
	TARKASTUSLAUTAKUNNAN TOIMINTA 
	AIEMPIEN SUOSITUSTEN VAIKUTTAVUUS 
	RIIHIMÄKISTRATEGIA
	TALOUDELLISTEN JA TOIMINNALLISTEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN SEKÄ TOIMINNAN TULOKSELLISUUS JA TARKOITUKSENMUKAISUUS
	MERKITTÄVIEN KONSERNIYHTIÖIDEN JA OMISTAJAOHJAUKSEN ARVIOINTI 
	TARKASTUSLAUTAKUNNAN ESITYKSET



	Skannattu




Käytettävyysraportti





		Tiedostonimi : 

		Arviointikertomus_2021.pdf









		Raportin laatija: 

		



		Organisaatio: 

		







[Anna henkilö- ja organisaatiotiedot Asetukset > Henkilöllisyys-valintaikkunasta.]



Yhteenveto



Tarkistin ei löytänyt ongelmia tästä dokumentista.





		Tarkistettava manuaalisesti: 0



		Hyväksyttiin manuaalisesti: 2



		Hylättiin manuaalisesti: 0



		Ohitettiin: 8



		Hyväksyttiin: 22



		Epäonnistui: 0







Yksityiskohtainen raportti





		Dokumentti





		Säännön nimi		Tila		Kuvaus



		Käytettävyysoikeuksien lippu		Hyväksyttiin		Käytettävyysoikeuksien lippu täytyy asettaa



		Vain kuvan sisältävä PDF-tiedosto		Hyväksyttiin		Dokumentti ei ole vain kuvan sisältävä PDF



		Koodattu PDF-tiedosto		Hyväksyttiin		Dokumentti on koodattu PDF-tiedosto



		Looginen lukemisjärjestys		Hyväksyttiin manuaalisesti		Dokumentin rakenne tarjoaa loogisen lukemisjärjestyksen



		Ensisijainen kieli		Hyväksyttiin		Tekstin kieli on määritetty



		Otsikko		Hyväksyttiin		Dokumentin nimi näkyy otsikkorivillä



		Kirjanmerkit		Hyväksyttiin		Kirjanmerkkejä on suurissa dokumenteissa



		Värikontrasti		Hyväksyttiin manuaalisesti		Dokumentissa on kelvollinen värikontrasti



		Sivun sisältö





		Säännön nimi		Tila		Kuvaus



		Koodimerkitty sisältö		Hyväksyttiin		Koko sivun sisältö on merkitty



		Koodimerkityt huomautukset		Ohitettiin		Kaikki huomautukset on merkitty



		Sarkainjärjestys		Hyväksyttiin		Sarkainjärjestys on rakenteen järjestyksen mukainen



		Merkkikoodaus		Hyväksyttiin		Merkistön koodaus on luotettava



		Koodimerkitty multimedia		Hyväksyttiin		Kaikki multimediaobjektit on merkitty



		Näytön välkyntä		Hyväksyttiin		Sivu ei aiheuta näytön välkkymistä



		Komentosarjat		Hyväksyttiin		Ei komentosarjoja, joita ei voi käyttää



		Ajoitetut vastaukset		Hyväksyttiin		Sivu ei edellytä ajoitettuja vastauksia



		Suunnistuslinkit		Hyväksyttiin		Suunnistuslinkit eivät ole toistuvia



		Lomakkeet





		Säännön nimi		Tila		Kuvaus



		Koodimerkityt lomakekentät		Hyväksyttiin		Kaikki lomakekentät on merkitty



		Kenttäkuvaukset		Hyväksyttiin		Kaikilla lomakekentillä on kuvaus



		Vaihtoehtoinen teksti





		Säännön nimi		Tila		Kuvaus



		Kuvien vaihtoehtoinen teksti		Hyväksyttiin		Kuvilla on oltava vaihtoehtoinen teksti



		Sisäkkäinen vaihtoehtoinen teksti		Ohitettiin		Vaihtoehtoinen teksti, joka ei tule koskaan näkyviin



		Liitetty sisältöön		Ohitettiin		Vaihtoehtoinen teksti täytyy liittää sisältöön



		Piilottaa huomautuksen		Ohitettiin		Vaihtoehtoinen teksti ei saa piilottaa huomautusta



		Muiden elementtien vaihtoehtoinen teksti		Ohitettiin		Muut elementit, jotka edellyttävät vaihtoehtoista tekstiä



		Taulukot





		Säännön nimi		Tila		Kuvaus



		Rivit		Hyväksyttiin		TR-elementin täytyy olla Table-, THead-, TBody- tai TFoot-alielementti



		TH ja TD		Hyväksyttiin		TH- ja TD-elementtien täytyy olla TR-alielementtejä



		Otsikot		Ohitettiin		Taulukoissa täytyy olla otsikot



		Säännöllisyys		Hyväksyttiin		Taulukoiden jokaisella rivillä on oltava sama määrä sarakkeita ja jokaisessa sarakkeessa sama määrä rivejä



		Yhteenveto		Ohitettiin		Taulukoissa on oltava yhteenveto



		Luettelot





		Säännön nimi		Tila		Kuvaus



		Luettelon kohteet		Hyväksyttiin		LI-elementin on oltava L-alielementti



		Lbl ja LBody		Hyväksyttiin		Lbl- ja LBody-elementtien täytyy olla LI-alielementtejä



		Otsikot





		Säännön nimi		Tila		Kuvaus



		Kelvollinen sisäkkäisyys		Ohitettiin		Kelvollinen sisäkkäisyys










Takaisin alkuun



