RIIHIMAKI

Etela-Hameen tyéllisyysalueen (EHTA) tietosuojaseloste

Rekisterinpitdja
Riihimaen kaupunki / Alueellinen tydllisyysjaosto
PL 125, 11101 Riihimaki
019 758 4000 (vaihde)

kirjaamo@riihimaki.fi

Etela-Hameen tydllisyyspalvelut
Temppelikatu 2, 11100 Riihimaki
Tietosuojavastaava: tietosuoja@riihimaki.fi
Rekisterista vastaava viranhaltija
Tyollisyysjohtaja Pekka Voutilainen
Etela-Hameen tydllisyysalue

Pekka.voutilainen@riihimaki.fi

p. 040 592 9069
Rekisterin yhteystiedot
asiakaspalvelu@ehtapalvelut.fi, 019 758 4010

yrityspalvelut@ehtapalvelut.fi, 019 758 4020

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on tyéllisyyspalveluiden jarjestaminen ja
toteuttaminen seka tyovoimaviranomaiselle laissa saadettyjen tehtavien

hoitaminen.
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RIIHIMAKI

Anonymisoituna tietoja voidaan kayttaa myds rekisterinpitajan oman toiminnan

suunnittelu-, kehittamis- ja tilastointitarpeisiin.

Henkildtietojen kasittelyn peruste on rekisterinpitajan lakisaateinen velvoite.
Tietoja kasitellaan rekisterinpitdjille laissa saadettyjen tehtavien hoitamiseksi.

Toimintaa ohjaava lainsaadanto on lueteltu alempana.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 a-kohta: Rekisteroity

on antanut suostumuksensa henkilotietojensa kasittelyyn yhta tai

useampaa erityista tarkoitusta varten

e EU:nyleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 c-kohta: kasittely on
tarpeen rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi

e EU:nyleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 e-kohta: Kasittely on
tarpeen yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai
rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi.

e EU:nyleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 2. mom. a-kohta:

Rekisterdity on antanut nimenomaisen suostumuksensa kyseisten

henkilotietojen kasittelyyn yhta tai useampaa tiettya tarkoitusta

varten.

Toimintaa ohjaava lainsaadanto:

Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisesta 23.3.2023/380

o Tyottdmyysturvalaki 1290/2002

e Laki kotoutumisen edistamisesta 14.4.2023/681

e Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta 189/2001

e Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

o Laki tyollistymisen monialaisesta edistamisesta (23.3.2023/381)
e Laki nuorista tyontekijoista (19.11.1993/998)
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e Laki sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamista koskevan
Euroopan unionin lakisaddannon soveltamisesta 352/2010

e EU:nyleinen tietosuoja-asetus EU 679/2016

e Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

e Tietosuojalaki (1050/2018)

e Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019)

Rekisterin tietosisalto

Asiakasrekisteri sisaltaa seuraavia tietoja:
Asiakkaan yksiléinti- ja yhteystiedot:

e henkilétunnus, nimi, kutsumanimi, sukupuoli, osoite,
puhelinnumerot, kotikunta, didinkieli, asiointikieli, osoitteen
mahdollinen turvakielto, sahkdposti, pseudonyymi asiakastunnus ja
muut tarpeelliset yhteystiedot

e palvelutarve

e ty0O- ja toimintakykyyn liittyvat tiedot

e asiakaspalveluun liittyvat asiakirjat ja asiointitiedot

e suunnitelmat

e palvelu- ja maksupaatokset ja niiden tiedoksianto

e asiakkaan itse tuottama tai tarjoama tieto

e suostumukset ja muut valinnat

e koulutus, tyohistoria ja ammattitiedot

o tiedot koulutus- ja tyotarjouksista ja esittelyista tyonantajille.

Neuvontaa ja palvelua koskevat tiedot:
e ajanvaraus- ja kayntitiedot
e palvelun jarjestamiseen liittyvat tiedot

o asiakkaalle Iahetettavat tiedotteet, kutsut ja uutiskirjeet
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e lausunnot

e asiakkaan antamat todistukset.

Muita rekisteriin muodostuvia tietoja:
e asiakkuuden tilastotapahtumat
e palvelun laskutustiedot
e palvelun maksajaa ja maksun maaraytymista koskevat tiedot

e jarjestelman kaytosta syntyvat lokitiedot.

Rekisteritietojen yllapitojarjestelmat:
URA ja Asiantuntijan Tyémarkkinatori A-TMT (Tydvoimapalveluiden
asiakastietojarjestelma, KEHA-keskus.)

e Henkildtunnus, nimi, sukupuoli, osoite, puhelinnumero, kotikunta,
aidinkieli, asiointikieli, kansalaisuus, turvakielto, sahkodposti,
pseudonyymi asiakastunnus, palvelutarve, tyo- ja toimintakykyyn
liittyvat tiedot, asiakaspalveluun liittyvat asiakirjat ja asiointitiedot,
suunnitelmat, asiakkaan itse tuottama tai tarjoama tieto,
suostumukset ja muut valinnat, koulutus-, tyohistoria ja
ammattitiedot, tydvoimapoliittiset lausunnot, tiedotteet ja
selvityspyynnot, asiakkaan tapaamiset, asiakkaan kanssa pidetty
yhteydenpito seka muut tarpeelliset yhteystiedot.

Yleinen avustusjarjestelma YA-TE (KEHA-keskus)

e Henkildtunnus, nimi, osoite, puhelinnumero, kotikunta, paatos- ja

maksatustiedot seka muut tarpeelliset yhteystiedot.
Ajanvarausjarjestelma Remote (Vireum, KEHA-keskus integraatio A-TMT)

e Pseudonyymi asiakastunnus.

Typpi -jarjestelma (Tyovoimanpalvelukeskuksien jarjestelma, KEHA-

keskus)
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e Henkildtunnus, nimi, kutsumanimi, sukupuoli, osoite,
puhelinnumerot, kotikunta, aidinkieli, asiointikieli, siviilisaaty,
osoitteen mahdollinen turvakielto, sahkodposti, pseudonyymi
asiakastunnus, palvelutarve, tyo- ja toimintakykyyn liittyvat tiedot,
asiakaspalveluun liittyvat asiakirjat ja asiointitiedot, suunnitelmat,
asiakkaan itse tuottama tai tarjoama tieto, suostumukset ja muut
valinnat ja koulutus-, tydhistoria ja ammattitiedot seka muut
tarpeelliset yhteystiedot.

Koulutusportti (KEHA-keskus)

e Integraatio URA-jarjestelmaan. Henkilétunnus, nimi, kutsumanimi,
sukupuoli, osoite, puhelinnumerot, kotikunta, aidinkieli, asiointikieli,
koulutus-, tyohistoria ja ammattitiedot seka muut tarpeelliset

yhteystiedot
Manuaalinen materiaali:

Toimintayksikdissa asiakirjat sailytetaan valvotuissa tiloissa ja/tai lukittavissa
kaapeissa. Arkistoidut asiakirjat siirretaan toimialan sahkdiseen arkistoon.

Arkistoinnin jalkeen paperiset asiakirjat tuhotaan.

Henkilotietojen tietolahteet

Asiakkaan itse antamat asiakirjat ja muut tiedot.
Lakiin perustuen tai asiakkaan yksildidylla suostumuksella tietoja ja asiakirjoja
voidaan tarvittaessa kerata ja saada mm. seuraavista tietolahteista:

e Hyvinvointialue

e DVV vaestotietojarjestelma (VT))

e Kela

e asiakkaan nimeamat yksityishenkilot

e tyOnantaja
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o tyd- ja koulutuskokeilupaikka

e kuntouttavan tyotoiminnan paikka

e tyohdnvalmentaja

e ostopalvelun tuottaja

e kuntoutuslaitos

o elakelaitos

o elaketurvakeskuksen tydsuhderekisteri
e koulutusorganisaatiot

e Yritys- ja yhteisotietojarjestelma (YT))

o Tyottdmyyskassat

Tietojen sadannénmukaiset luovutukset

Tietoja luovutetaan yhteistyokumppaneille, jotka ovat osallisina rekisteroidylle
tarjottavan palvelun suunnittelussa ja/tai toteuttamisessa. Rekisterdidylle
tarjottava palvelu perustuu aina toimittajan kanssa solmittuun sopimukseen.
Mikali palveluntarjoaja on henkilotietojen rekisterinpitdja, tietosuojaseloste

|6ytyy palvelun omalta sivustolta.

Tietoja voidaan luovuttaa eteenpain eri viranomaisille, jos siihen on
lainsaadannollinen peruste. Asiakasta koskevia tietoja voidaan luovuttaa
salassapitosaannodsten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten estamatta
laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseen. Mikali tietojen luovutukselle ei ole
lakisaateista perustetta, luovutetaan tietoja eteenpdin vain asiakkaan

suostumuksella.

Palkkatuetun tyosuhteen tietoja luovutetaan KEHA-keskukselle naiden
edellyttamassa laajuudessa. Maaraaikaisten tydllisyyshankkeiden asiakastietoja

luovutetaan hankerahoittajille ndiden edellyttamadassa laajuudessa.

Anonymisoitua tietoa kaytetaan tilastointiin ja tutkimukseen.
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Rekisterissa olevien tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Henkildtietoja ei siirreta EU:n ja ETA:n ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet ja yllapitojarjestelma

Tietojen sailytysta, arkistointia, havittamista ja muuta kasittelya ohjataan
tiedonohjaussuunnitelmalla seka tietoturva- ja tietosuojaohjeistuksella. Tietoja
kasittelee Etela-Hameen tyollisyysalueen kuntien ja kaupunkien henkildsto, jolla
on tydnsa puolesta siihen peruste. Rekisteriin sahkdisesti tallennetut tiedot on
suojattu niin, etta niita paasee katsomaan vain siihen oikeutettu henkilo.
Henkildkuntaa sitoo vaitiolovelvollisuus. Tietojarjestelmien kayttda valvotaan ja

jarjestelmiin paasee vain kayttajatunnuksella ja salasanalla.

Henkilotietojen sailytysaika

Tietojen sailyttamisessa ja havittdmisessa noudatetaan Kansallisarkiston
sailytysaikamaarayksia; tiedonhallintalautakunnan antamia
sailytysaikasuosituksia madraajan sdilytettavien asiakirjojen osalta tai muita
ohjeita ja maarayksia. Riihimaen kaupunki/ Etela-Hameen tyollisyyspalvelut
sailyttavat tiedot asiakassuhteen ajan seka nelja (4) vuotta taman paatyttya
poissulkien poikkeustapaukset kuten kirjanpitovelvoitteisiin liittyvat velvoitteet
seka perintatoimiin liittyvat tarpeet. Jos tietoja sisaltavat asiakirjat on syyta
sisallyttaa osaksi kirjanpitoa tai ovat maksuliikenteen perusteena, sailytetaan
tietoja vahintaan 6 vuotta kirjanpitokauden paattymisesta. Jos asiakirjoja

tarvitaan perintatoimiin sailytysaika voi olla pisimmillaan 20 vuotta.

Rekisterdidyn yleiset oikeudet

Sinulla on oikeus saada tietoa henkilotietojesi kasittelysta ja tarkistaa, mita

tietoja sinusta on tallennettu rekistereihin. Jos tiedoissasi on virheita, sinulla on
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oikeus vaatia niiden oikaisemista tai tdydentamista. Lisaksi sinulla on oikeus

vaatia tarpeettomien henkilotietojesi poistamista.

Nain tarkistat omat asiointitietosi - Asiointitiedot - Tyémarkkinatori (Tyo- ja

elinkeinohallinnon henkil6asiakasrekisteri, KEHA-keskus)

Muut mahdolliset rekisterdéidyn oikeudet
e Oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista

e Vastustamisoikeus.

Jos epailet, etta tietojesi kasittelyssa on rikottu sita koskevaa lainsaadantoa, voit

saattaa asian valvontaviranomaisen kasiteltavaksi.
Valvontaviranomaisen yhteystiedot:
Tietosuojavaltuutetun toimisto
Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Sahkdposti: tietosuoja(at)om.fi
Puhelinvaihde: 029 566 6700

Kirjaamo: 029 566 6768
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